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SIGLAS
Definicio
SIMARSUL * SIMARSUL-Saneamentto da Peninsula de Settibal, SA.
AICR Auditoria Interna e Controlo de Risco
CA Conselho de Administragdo
ccp Codigo dos Contratos Publicos
CPC Conselho de Prevengao da Corrupgao
DL Decreto-Lei
grupo AdP Grupo Aguas de Portugal
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao
PPRCIC Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevengido da Corrupgio
VERSAO

Versao Descricao

000 Criacdo do Plano 20.06.2017

Incorporagdo das alteragdes decorrentes das recomenda¢des do CPC

001 ' _ _ 25.01.2022
e inclusdo de capitulo sobre a corrupgdo e infragGes conexas e glossario

Revisao global do Plano de forma a responder a todas as obrigagdes
002  definidas no Regulamento Geral de Prevengio da Corrupgiao (RGPC) e 10/11/2023
adaptacdo as recomendacdes emanadas pelo MENAC no GUIAQ |
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i. ENQUADRAMENTO

A corrupgdo constitui uma ameaga para o Estado de Direito, aos principios da democracia e dos
direitos do homem, mina os principios de boa governagio, transparéncia, de equidade e de inclusao
social, falseia a concorréncia, fragiliza a economia dificultando o desenvolvimento econdmico e faz

perigar a estabilidade das instituicdes democraticas e os fundamentos morais da sociedade.

Os atos de corrupgao e infragdes conexas exercem um efeito negativo na competitividade dos
agentes econdmicos, distorcendo a veracidade do mercado e colocando entraves ao seu préprio
desenvolvimento. A auséncia de medidas fortes de combate apropriado a estes fenémenos provoca
ndo sé o descrédito das institui¢des, dos paises e da democracia, como coloca, também, em perigo a

sustentabilidade do préprio mercado e das suas empresas.

Em 2008, foi criado o Conselho de Prevengdo da Corrupgio (CPC), através da Lei n.° 54/2008 de
4 de setembro, a qual tinha como fim desenvolver, uma atividade de ambito nacional no dominio da
prevencao dos riscos de corrupgao e infragdes conexas no exercicio de fungdes na Administragao
Pdblica e no sector publico empresarial, tendo este emitido em | de julho de 2009, a Recomendagao
n.° 1 /2009, que veio definir, pela primeira vez, a necessidade de os érgaos dirigentes maximos
das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio publicos elaborarem um Plano de

Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC).

Em 2017, é emitida uma Recomendagdo da OCDE sobre Integridade Publica, onde o principio da

integridade € priorizado como a linha orientadora na prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas.

A 6 de abril de 2021, é publicada a Resolugao do Conselho de Ministros n.° 37/2021, que aprova a
Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024, a partir da constatagdo de que o combate a este
fendmeno requer uma visdo integrada, de longo prazo e que envolva diferentes érgaos e poderes
do Estado. A Estratégia reconhece a necessidade de prevengao como a primeira linha de defesa
contra este fenémeno, identificando prioridades de atuagdo que preveem um conjunto de agdes,

articuladas e integradas.

Na sequéncia da aprovagao da Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024, é criado o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao (MENAC) é estabelecido o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao
(RGPC) através do DL n® 109-E/202| de 9 dezembro, sendo identificado o PPRCIC como um dos

principais instrumentos de prevengdo. Na sequéncia do que havia sido elencado na Estratégia, o
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MENAC visa concretizar a dimensdo da prevencdo da corrupgao como central e prioritdria nesta

acao coletiva.

O Grupo Aguas de Portugal (grupo AdP), partilha o sentido de missio, no reforco da transparéncia
e integridade publica, das Organizagdes Internacionais, nomeadamente da ONU, da OCDE, da Uniao
Europeia e do Conselho da Europa — GRECO e tem vindo a criar a consolidar os mecanismos

internos que correspondem ao propdsito deste enquadramento internacional.

No dmbito nacional da prevengdo da corrupcao e infragdes conexas, as entidades do sector publico

empresarial, entre outras, tém o dever de colaboragio com o MENAC.

As empresas pertencentes ao grupo AdP, enquadradas no regime juridico do setor empresarial do
Estado, tal como definido no Decreto-Lei (DL) n° 133/2013, de 3 de outubro, e a quem
subsidiariamente € igualmente aplicdvel o Cddigo das Sociedades Comerciais, pautam a sua atuagao
pelos principios da boa governagdo e transparéncia, em alinhamento com o estabelecido legalmente

e recorrendo as melhores praticas neste dominio.

Adicionalmente, o grupo AdP, desenvolveu um modelo de integridade que integra a dimensdo da
prevengao como prioritdria e central na sua atuagao, materializado numa Politica de Integridade que
estabelece os fundamentos para a continua consolidagao da cultura ética que nos caracteriza e que

¢ desenvolvida e aplicada nos processos de negdcio.

2. OBETIVO

Dando cumprimento ao disposto no RGPC criado através do DL n® 109-E/2021, as empresas do
grupo AdP possuem Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas,
reconhecendo a relevancia e o valor deste instrumento de gestdo na prevengdo e no combate a
corrupgao e infragdes conexas, e a utilidade na identificagao e avaliagdo do risco associado, sendo,

por isso, uma importante ferramenta de controlo e gestdo do seu risco interno.

No sentido de assegurar a transparéncia do exercicio de gestdo de risco aqui descrito, e em
conformidade com o n.° 6 do artigo 6.° do RGPC, o Plano de Prevenc¢io de Riscos de Corrupgio e
Infragdes Conexas da SIMARSUL (SMS), de ora avante designado de Plano € disponibilizado a todos
os trabalhadores na intranet da sociedade, sendo igualmente disponibilizado na pégina oficial na
Internet da sociedade (www.adp.pt), no prazo legal em vigor. Do Plano é igualmente dado

conhecimento as Tutelas Setorial e Financeira, as respetivas entidades inspetivas e ao MENAC, sem
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prejuizo do respetivo carregamento no Sistemas de Recolha de Informagao Econdmica e Financeira

(SIRIEF), da Diregao-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF).

O Plano integra-se num conjunto de instrumentos mais abrangentes de prevengido e combate a
corrup¢ao, dentro do modelo de integridade adotado e tem como objetivo a identificagdo das
principais dreas e interlocutores de risco que potencialmente poderao ser sujeitos a ocorréncia
de atos de corrupgdo, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos pela
empresa visando a sua mitigagao, probabilidade de ocorréncia e a defini¢do dos responsédveis pela

implementagdo e gestao do Plano.

O grupo AdP reconhece, tal como é referido no n.°4 do artigo 6.° do RGPC, que os relatérios de
execucao anuais do Plano, que integram o modelo de integridade, sdo ‘“instrumentos dteis para uma
boa gestdo publica, com potencial para a promogdo de uma cultura s3 de prevengdo de riscos,
para a sistematizagdo de procedimentos, para o incremento da transparéncia e do rigor, bem
como para a promogdo da qualidade do servigo publico’, e contribuem para “o aperfeigcoamento
do trabalho jd desenvolvido”. Os relatérios vém ainda reforcar a transparéncia na aplicagao dos
principios de boa governagdo em alinhamento com o enquadramento legal e com as convengdes

multilaterais neste dominio.

A elaborac¢do e 0 acompanhamento do Plano tém uma natureza transversal e um cardter abrangente,
alargando o dmbito da andlise e avaliagdo do risco de corrupgdo a todas as competéncias por lei
atribuidas as entidades publicas, envolvendo assim toda a estrutura organizativa interna e todas as

dreas de negdcio criticas, tal como identificado no n.° 2 do artigo 6.° do RGPC.

O presente Plano € aplicdvel a SIMARSUL tendo o seu Conselho de Administracao (CA), enquanto
responsavel, aprovado em |8 de janeiro de 2024 a sua revisao e a manutengao da sua aplicagdo na

empresa.

3. CARATERIZAGAO DA SIMARSUL

3.1. ASIMARSUL

O grupo AdP é o principal grupo empresarial portugués com atividade nos dominios do
abastecimento de dgua e do saneamento de dguas residuais. Detido pelo Estado, constitui-se como

instrumento empresarial para a concretizagao de politicas publicas e de objetivos nacionais nestes
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dominios do setor do ambiente, visando promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do

servigo, a sustentabilidade do setor e a protegdo dos valores ambientais.

A SIMARSUL, empresa do grupo AdP, é uma sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos,
gestora de participagdes sociais, cuja principal atividade é a gestdo do ciclo urbano da dgua, operando
o sistema de saneamento de dguas residuais, em alta, em Portugal continental, em regime de

concessao, de parcerias ou de gestdo delegada.

A fungdo acionista estrutura da empresa apresenta a seguinte estrutura:

PN N° de Agdes Subscritas.  Total de Capital Social % Total de Capital
da Categoria A Subscrito e Realizado Social Subscrito
AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A. 12 750 000 12 750 000 51,00%
Alcochete 375 455 375 455 1,50%
Barreiro 2274 305 2274 305 9.10%
Moita 893 590 893 590 3,57%
Montijo | 127 290 I 127 290 4,51%
Palmela | 156 040 1 156 040 4,62%
Seixal 2819950 2819950 11,28%
Sesimbra 529 585 529 585 2,12%
Setdbal 3073785 3073785 12,30%
Total 25 000 000 25 000 000 100,00%
3.2. Missdo

A SIMARSUL tem por visdo ser a empresa de referéncia no setor da dgua da regido onde se insere,
em termos de qualidade do servigo prestado, competéncia, eficiéncia, sustentabilidade e criagao de

valor,
3.3. Valores e Principios

Os valores e principios do Grupo AdP s3o o fundamento da cultura de integridade sobre a qual
assenta o desenvolvimento da atividade e as relagdes com as partes interessadas internas e externas.
Os valores e principios proporcionam a todos/as os/as que trabalham ou representam o Grupo os
critérios de referéncia a partir dos quais devem orientar os processos de tomada de decisdo, as suas

acoes e a sua conduta, internamente e nas relagdes com terceiros.

A aplicagdo dos valores e principios na agao didria séo a demonstracdo da cultura de integridade na

pratica. Garantir a sua aplicagdo de forma harmonizada e transversal em todas as empresas e
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atividades do Grupo é uma visdo que partilhamos e que corresponde ao expoente médximo do

exercicio dos padrdes éticos adotados.

O:s valores por que o grupo AdP rege o exercicio das suas competéncias sdo:
Espirito de Servir

Agir com zelo e dedicagdo no cumprimento da Missdo de Servigo Publico.
Exceléncia

Atuar de forma perseverante, procurando encarar a adversidade como um desafio e uma
oportunidade, com espirito de iniciativa, tendo em vista a melhoria continua do servico. No
desempenho da sua atividade, o Grupo AdP tem colaboradores/as qualificados/as que procuram
sistematicamente solugdes de inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico e contribuem para a

otimizagdo dos processos alinhados com as melhores prdticas.
Integridade

Pautar-se pelos mais elevados padrdes éticos considerando que a sociedade e a missdo de servigo
plblico estio no centro da atuagdo de cada pessoa. No exercicio das suas fungdes, os/as
colaboradores/as comprometem-se a assumir uma atitude ética, procurando assegurar consisténcia
e equidade nas opgdes e decisGes, honrar os compromissos assumidos e repudiar as prdticas de

corrupgdo em todas as suas formas.
Responsabilidade

Assumir a responsabilidade pelas suas agdes e opgdes aplicando as melhores prdticas no seu
desempenho profissional. Cientes da importancia da sua missdo, os/as colaboradores/as exercem as
suas fungdes com elevados padrdes de qualidade em representagao do Grupo AdP.

Rigor

Agir de forma coerente e consequente na prética dos valores e principios do Grupo AdP, no dmbito
estrito da lei e respeitando as politicas, orientagdes e normas internas. As decisGes sao tomadas com

isengdo, equidade, objetividade e transparéncia.
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O:s principios por que o grupo AdP rege o exercicio das suas competéncias sao:
Conformidade Legal, regulamentar e de outras declaragdes subscritas

O Grupo AdP respeita todas as normas legais e regulamentares aplicdveis a sua atividade, bem como
todos os compromissos assumidos com entidades terceiras. Ndo podem ser praticados quaisquer

atos violadores das diferentes disposicGes normativas.
Respeito e protegdo dos direitos humanos

O Grupo AdP estd comprometido com um ambiente de trabalho seguro e saudével, respeitando e
protegendo os direitos dos/as colaboradores/as, em alinhamento com as convengdes de direitos
humanos internacionalmente reconhecidas onde se incluem a erradicacdo de todas as formas de

exploragao e de todas as préticas discriminatorias.

O Grupo AdP promove prdticas de gestdo de recursos humanos orientadas para diversidade e
inclusdo, valorizagdo dos/as colaboradores/as e para a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e

pessoal.
Luta contra a corrupgao

O Grupo AdP assume os mais elevados padrdes de integridade e transparéncia no dambito da sua
Politica de Integridade, tendo como referencial os Principios de Bom Governo e o 10° Principio do
Global Compact das Nagdes Unidas, que promove o combate a corrupgdo em todas as suas formas,
e em alinhamento com as metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel ODS| 6 - Paz, Justica
e Instituigdes Eficazes da Agenda 2030 das Nagdes Unidas e subscrevendo publicamente as politicas

e agdes coletivas anticorrupgao.
Contributo para o desenvolvimento sustentavel

Com uma atividade intrinsecamente ligada a valorizagdo e protecio do ambiente e do
desenvolvimento humano, o Grupo AdP contribui, de modo decisivo, para a prossecugao de politicas
publicas e objetivos nacionais no dominio do ambiente e para o desenvolvimento econdmico, a
coesao social e qualidade de vida das populagdes, em alinhamento com os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030 das Nagdes Unidas.
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O Grupo AdP assume prdticas que visam a gestdo eficiente dos recursos e a mitigagdo ou
minimizagdo dos impactes ambientais privilegiando, entre outros, a circularidade, a descarbonizagao

e a digitalizagdo com sistemas de gestdo que asseguram a continua monitorizagao e controlo.

3.4. Modelo de Governo

De acordo com os principios de bom governo das empresas do setor empresarial do Estado,
referidos no n° | do art° 31° do Decreto de Lein.® 133/2013, de 03 de outubro, a SIMARSUL tem
uma estrutura de administra¢3o e fiscalizagdo ajustadas a sua dimens3o e complexidade, com
vista a assegurar a eficdcia do processo de tomada de decisao e a garantir uma efetiva capacidade de

fiscalizagdo e supervisdo.

O ambiente de controlo interno da SIMARSUL é sustentado pelo modelo do Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), que delimita a atribuicao de

autoridade e responsabilidade, ao nivel estratégico e operacional.

A SIMARSUL é gerida de acordo com o respetivo modelo de governo, composto pela Assembleia
Geral de Acionistas, Conselho de Administragdo, Comissdao Executiva, Conselho Fiscal e Revisor
Oficial de Contas. Este modelo pretende fortalecer as estruturas de controlo da empresa e assegura

uma efetiva segregacdo entre as fungdes de administragdo executiva e de fiscalizagao.

A Administragdo da sociedade é assegurada por um Conselho de Administragdo e por uma
Comissdo Executiva, esta com competéncias delegadas pelo primeiro, nos termos e em
conformidade com o disposto no art.° 406° do Cédigo das Sociedades Comerciais, conjugado com

o disposto no art.® 407° do mesmo normativo.

Os membros do Conselho de Administragdo da SIMARSUL estao sujeitos a Politica de Integridade
do Grupo, que inclui o referencial ético, o cumprimento das boas préticas de governagdo societdria
e de gestdo empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, prevengao da corrupgao,
inclusdo social, politica de recursos humanos, prevengdo de conflitos de interesse e respeito pela

concorréncia e pelos agentes do mercado

A estrutura de fiscalizagdo da sociedade € assegurada por um Conselho Fiscal e por uma Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas, cujas competéncias se encontram definidas na lei, sendo os seus

respetivos membros independentes.
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3.5. Estrutura Organizacional

A SIMARSUL encontra-se estruturada em dreas funcionais de apoio a implementagio das
orientagOes das tutelas setorial e financeira e a gestdo do Grupo, centrando a sua atuagdo na
sustentabilidade social, ambiental, técnica e econdmico-financeira do Grupo, no relacionamento com

0s varios stakeholders, na otimizagao dos recursos de capital e humanos e na exceléncia.

Conselho de‘-A"dﬁ1ini'st'ra<;-50

1) .
Secretdrlo da Socledade

ComissiolExecutiva

Comunicacio e Educaglo

Ambiental Apoio Juridico
Sustentabllidade e Planeamento e
Responsabilidade Soclal Controlo de Gestio

Sistemas e Tecnologias de Secretariado de
Informagio Administragio
Inovagio Recursos Humanos

G. de Ativos,
Av. de desempenho e
Controlo de Riscos

Direcao de Operagao D kil Diregio de Infraestruturas . Departaments
Financeira ‘A,.:
wnglio

4, SISTEMA DE GESTAO INTERNA

No ambito da gestao do risco operacional e do controlo interno, o modelo de gestao implementado
€ baseado nas orientagdes preconizadas pelo Quadro do Enterprise Risk Management do COSO.
4.1. Principios para a gestdo interna dos sistemas de gestdo de risco e de controlo

Supervisdo da gestdo e cultura de controlo

O Conselho de Administragdo é responsdvel pela estratégia e pelas politicas da empresa, cabendo-
Ihe estabelecer os niveis aceitdveis de riscos que a organizagdo estd disponivel a assumir, devendo
garantir que as diversas dreas da empresa identificam, medem, monitorizam e controlam os riscos,

sendo o drgdo responsavel por assegurar o adequado funcionamento do sistema de controlo

interno.
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Os responsaveis das diversas dreas da empresa tém a responsabilidade de implementar as decisGes
aprovadas pelo Conselho de Administragdo, cumprindo as fungdes e linhas de reporte associadas ao

sistema de controlo interno que lhes estdo delegadas.

O Conselho de Administragdo e as diferentes estruturas hierdrquicas, a todos os niveis, tém a
responsabilidade de exercer as suas fungdes e de promover elevados padrées de integridade, rigor,
zelo e transparéncia na gestdo, e de contribuir para que todos os trabalhadores compreendam a
importancia do sistema de controlo interno e sejam profundamente envolvidos neste processo. O
Conselho de Administracdo e as chefias sdo responsdveis por promover a cultura de integridade e

os principios que |he estdo subjacentes.
Reconhecimento e avaliagdo dos riscos

O sistema de controlo interno identifica e avalia, continuamente, e a todos os niveis da organizagao,
0s riscos que possam impedir a empresa de alcangar os seus objetivos, e implementa as necessdrias
medidas de mitigagao. O sistema de controlo interno € revisto periodicamente, para assegurar que

NOVOS riSCOS OU Fiscos ja existentes serdo apropriadamente tratados e controlados.
Atividades de controlo e segregagdo de fungdes

O sistema de controlo interno estabelece uma estrutura de controlo eficaz, com atividades de
controlo que abrangem todos os niveis da empresa, adequadas as caracteristicas das diversas
direcdes, departamentos e dreas, com sistema de verificagdo de conformidade e acompanhamento
das situacdes de ndo conformidade, controlos fisicos, adequados sistemas de aprovagao e de
verificagdo e reconciliagdo. As atividades de controlo devem ser parte integrante das atividades

didrias da organizagdo.

O sistema de controlo interno identifica as dreas com potenciais conflitos de interesses, garantindo
uma adequada segregacdo de fungdes e que os trabalhadores ndao tenham responsabilidades
atribuidas em situagdo de conflito de interesses, de forma a minimizar os seus riscos, assegurando,

ainda, uma exigente monitorizagao.

O sistema de controlo interno assegura que a informagdo de dados operacionais, financeiros e de

conformidade estd permanentemente disponivel, numa forma consistente, e € fidvel.
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Informagdo e comunicagdo

A informagdo e a comunicagdo sao pegas chave no sistema de controlo interno, pelo que é
fundamental que exista um sistema de informagdo, seguro e fidvel, que abranja todas as dreas da
empresa. lgualmente fundamental é a existéncia de canais de comunicagdo que assegurem que a
informagdo relevante chega aos respetivos destinatdrios e que todos os trabalhadores conhegam as

politicas e procedimentos da empresa.
Monitorizagdo da atividade e corregdo das deficiéncias

A monitorizagdo do sistema de controlo deve ser continua e didria, quer ao nivel dos controlos-
chave, quer na avaliagdo da eficdcia global, para além das avaliagdes periddicas realizadas pelas
diferentes dreas da empresa e pela auditoria interna. As deficiéncias de controlo interno identificadas,
designadamente com um nivel de materialidade relevante, devem ser reportadas de imediato ao
nivel de gestdo apropriado e tratadas em tempo oportuno. A auditoria interna deve abranger todo
o sistema de controlo interno e exercer o seu trabalho de forma competente e independente, em
conformidade com as normas internacionais de auditoria, reportando diretamente ao Conselho de

Administragao.

4.2. Gestdo de Risco Empresarial

A gestdo do risco empresarial possibilita tratar com eficdcia as incertezas, bem como os riscos e as
oportunidades a elas associadas, com o objetivo de melhorar a capacidade de gerar valor. A gestdo
do risco trata-se de uma abordagem completa e sistemdtica que permite as organizagoes,
independentemente da sua dimensao ou missdo, a identificar eventos e a quantificar, priorizar e
responder aos desafios de risco dos projetos e iniciativas que assumem. Esta abordagem permite
determinar o nivel de risco que podem ou querem aceitar, no processo de criacdo de valor para os
seus investidores. A existéncia de incertezas pode provocar situagdes de risco e/ou oportunidades,
as quais tanto podem retirar como acrescer valor, oferecendo esta abordagem uma estrutura para

gerir eficazmente a incerteza, respondendo aos riscos e explorando as oportunidades que surjam.

Atualmente, a gestao do risco é um processo chave em qualquer organizagdo que tem como objetivo
identificar, analisar e mitigar os riscos que possam interferir com as operagdes e objetivos da

organizagao. O seu desenho e implementacio sao influenciados pelas variadas necessidades das

Pagina 13 de 53



AGUAS o
@ PORTUGAL
N7

PLANO

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGCOES CONEXAS

organizagdes, pelos seus objetivos particulares, as suas unidades de negdcio, os seus processos e pelas

préticas desenvolvidas.

No dominio especifico do sector da dgua, existe uma recomendagdo para adogao de um sistema de
gestdo do risco que abranja os aspetos operacionais do negdcio ao longo da cadeia de abastecimento
da dgua, a qual é expressa como um principio chave na “Carta de Bona para o Abastecimento Seguro
de Agua para Consumo Humano' nos seguintes termos: "Os sistemas que asseguram a qualidade da
dgua de consumo n3o devem ser apenas baseados na verificagdo no fim do processo. Pelo contrario,
devem ser implementados sistemas de controlo de gestao para avaliar riscos em todos os pontos ao

longo dos sistemas de abastecimento de dgua, assim como para gerir esses riscos.”

A gestdo do risco representa para o grupo AdP e a SIMARSUL, um instrumento essencial para a
tomada de decisdo através da permanente monitorizagdo dos riscos a que o grupo se encontra
exposto, sensibilizando a organiza¢do de uma forma abrangente, para uma cultura de risco que inclua

a perspetiva de evitar riscos, mas também a perspetiva positiva de assumir riscos.

Por outro lado, as empresas do grupo AdP, na qual se inclui a SIMARSUL, beneficiam de uma gestao
do risco, antecipando situagdes de incerteza e convertendo riscos de consequéncias adversas em
oportunidades. E ainda obtida uma maior e mais sustentada capacidade de decisdo face a eventos de

risco, respondendo de forma coordenada e integrada a riscos muiltiplos.

O processo de gestdo do risco do grupo AdP é baseado na norma ISO 31000:2009 e no modelo
publicado pelo COSO, especificamente na matéria do risco - COSO |l - Integrated framework for
Enterprise Risk Management, sendo composto por um conjunto de sete fases inter-relacionadas,
representadas na figura abaixo, englobando em si mesmo um processo iterativo de melhoria
continua, consubstanciado por um processo de comunicagdo e por um processo de monitorizagao

e revisao.

Estabelecer Identificar Analisar Tratar
; : Avaliar riscos
contexto riscos riscos riscos

Comunicagio
Monitorizagio e revisio

Pagina 14 de 53



a\ AGUAS
@ PORTUGAL
=/

PLANO

PLANO DE PREVENGCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

5. AREAS ABRANGIDAS NA PREVENGAO DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Para o presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, tendo em
conta a missao da SIMARSUL, foi efetuada uma identificagdo de riscos orientada aos processos
que se entende cobrirem as atividades mais criticas e passiveis de serem sujeitas a atos de corrup¢ao

e infragdes conexas e que aqui se dao conhecimento:
e Contratagdao de empreitadas;
e Agquisi¢do de bens e servigos;
e Concessdo de beneficios publicos (subsidios, patrocinios e donativos).

No Anexos 2 a 4 apresentam-se para cada processo/drea, os eventos de riscos que podem conduzir
a prética de atos de fraude, corrupgao e infragbes conexas, classificados numa matriz (Anexo i —
Tabela 3) segundo uma escala - Muito Elevado, Elevado, Médio, Baixo e Muito Baixo - em fungdo

do grau de PROBABILIDADE DE OCORRENCIA (Anexo i — Tabela |) e do IMPACTO (Anexo i — Tabela

2), bem como as medidas adotadas, quer internamente, quer a nivel do grupo AdP, para prevenir

a sua ocorréncia e mitigar o seu impacto.

Paralelamente, e na persecugdo de uma adequada gestdo em matéria de prevengao de corrupgao
e infragBes conexas, a SIMARSUL, tem implementado um conjunto de politicas, medidas, processos

e agOes destacando-se:

e O Cédigo de Etica e Conduta, aprovado em 2007 e revisto em dezembro de 2021, que
estabelece o referencial ético do Grupo e as normas de conduta que orientam os
representantes de todos os drgaos de gestdo e todos e todas os/as trabalhadores/as ao seu
servigo, constituindo igualmente uma referéncia para o publico no que respeita ao padrio de
conduta exigivel a todas as empresas do grupo AdP no seu relacionamento com terceiros. O
Cddigo de Conduta da SIMARSUL, encontra-se disponivel na intranet e no sitio da empresa

na internet www.simarsul.adp.pt.

e Acles de capacitagao e sensibilizagdo continuas que visam dar a conhecer os valores e os
principios éticos do Grupo, o modelo e a politica de integridade, promover a compreensdo
do referencial ético e a sua aplicagdo no exercicio das fun¢ées didrias, dos quais se destacam

os processos de tomada de decisdo. Estas ag¢des sao desenhadas e desenvolvidas com
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diferentes graus de abrangéncia e complexidade, de acordo com as fungdes exercidas e com

o grau de risco associado aos seus interlocutores.

e Em matéria de conflitos de interesses, e em resposta a recomendagao do CPC de 8 de
janeiro de 2020, e mais recentemente ao DL109-E/2021, de 9 de dezembro € subscrita pelos
trabalhadores da SIMARSUL, uma declaragdo de interesses, incompatibilidades e
impedimentos, relativamente aos procedimentos que lhes sejam confiados no ambito das suas
fungdes e no qual tenham influéncia, nas quais assumem a inexisténcia de impedimentos ou
de interesses privados que possam colocar em causa a isengdo e o rigor que devem pautar a

sua atuagao.

Adicionalmente, também os membros do Conselho de Administragio subscrevem a data de
inicio de fungBes uma declaracdo de interesses e o respetivo compromisso com a Politica de
Integridade do Grupo AdP, e com cada um dos seus instrumentos, obrigagdo sobre a qual
acresce o cumprimento das obrigagSes declarativas previstas no Estatuto do Gestor Publico,

no DL 133/2013, de 3 de outubro e na Lei 52/2019, de 31 de julho.

e A SIMARSUL, possui um conjunto de politicas associadas a gestdo de Recursos Humanos,
de entre as quais se destacam o Acordo Coletivo de Trabalho, a Politica de Retribuigdes, de
recrutamento, ou o Manual de Avaliagdo que definem e clarificam as regras e procedimentos,

e que mitigam o risco de praticas menos adequadas associadas a estas matérias;

e A existéncia de delegagBes de competéncias formalizadas e aprovadas pelo Conselho de
Administrac3o, quando aplicdvel, que clarificam as competéncias da Comissdo Executiva e dos
responsdveis das diversas dreas, e asseguram o principio de segregacao de fungdes nas

tomadas de decisdes;

e A implementagdo do principio de segregagdo de fungdes nos diferentes processos e nas
atividades criticas nestes desenvolvidas, que possibilita a mitigagdo de prdticas associadas a

fraude e, em particular, a corrupgao da qual é exemplo a apropriagdo indevida de ativos;

Com efeito é assegurado que ndo existem funciondrios a desenvolver a totalidade das
atividades de um dado processo ou de atividades conflituantes num processo ou entre

processos;

Pdgina 16 de 53



2\ AGUAS o
N’ PORTUGAL
\\~

RWAN@)

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAQ E INFRACOES CONEXAS

e O regulamento de seguranga e utilizagdo de sistemas de informagdo que define e
sistematiza um conjunto de regras como o principio do Direito de Acesso, no qual se
identifica que os trabalhadores apenas devem ter acesso a informagdo estritamente necessaria
para o cumprimento das suas fungdes, os deveres e direitos dos utilizadores, a definigao de
controlos de acesso existentes por forma a assegurar uma adequada segregagdo e utilizagdo
dos ativos da organizagao, as regras de utilizagdo do correio eletrénico ou as regras de

backup, entre outras;

e A subscrigdo pelo grupo AdP dos Dez Principios do Global Compact das Nagdes Unidas, do
qual se destaca o 10° Principio Anticorrupgao e a Call to Action Anticorruption do United

Nations Global Compact, pela adesdo a Plataforma Portuguesa para a Integridade;

e A adesdo a iniciativa aplicada ao setor empresarial do Estado intitulada Estratégia Nacional
Anticorrupgao 2020-2024, com o propdsito de assumir um compromisso com a adogao
generalizada de medidas anticorrupcao eficazes, bem como a promogdo de politicas que

incentivem boas praticas neste dominio;

e Aexisténcia de um Conselho de Ftica e de uma Comissdo de Etica no grupo AdP, que tem
como missdo zelar pela consolidagao da cultura de integridade e dar suporte aos sistemas de
controlo, através da pratica didria dos principios da integridade e transparéncia vertidos no
Cédigo de Etica e Conduta do Grupo, analisar as questdes que |he sejam submetidas e, neste

ambito, propor ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, a¢des de melhoria.

e A existéncia de um Regulamento de Dendncias Voluntdrias - no estrito cumprimento da Lei
n.?93/2021, de 20 de dezembro, que veio transpor a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protegdo das pessoas que
denunciam violagdes do direito da Unido sobre a protegdo dos denunciantes (whistleblowing)
- no qual se encontram definidos os procedimentos a adotar, o tratamento a prestar as
situagGes denunciadas voluntariamente, os responsdveis pelo seguimento das dendncias, os
prazos e as san¢oes associadas, e 0s canais de comunicagao, para além da linha de integridade

abaixo enunciada:

»  endereco de correio eletrénico: eticaadp@adp.pt;
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»  Via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissao de Ftica do grupo

AdP, Rua Visconde Seabra n® 3, 1700-42 1 Lisboa.

e Aexisténcia de uma linha de integridade - https://grupoadp.form.maistransparente.com - que

se constitui como o canal de comunicacio com a Comissio de Etica e que pode ser utilizada
quer pelos trabalhadores/as quer por entidades externas. A Comissao de Ftica, 6rgio isento
e independente dos drgdos de gestdo, analisa e acompanha as situagdes que lhe forem
remetidas, desde solicitacgdes sobre orientacdes de conduta, a andlise de
irregularidades/denuncias recebidas dos trabalhadores ou das entidades externas e procede a
definicio das medidas que considere adequadas a resolugdo das situagdes ou devido
encaminhamento. A existéncia de um Conselho de Etica, um Srgdo consultivo com estatuto

de independéncia, que visa promover os mais elevados padrdes éticos no Grupo AdP;

e A definicio de uma Politica de protegio de dados, na qual se identificam os principios de
protecdo de dados com os quais a empresa se compromete, no cumprimento da legislagao

em vigor, e visando a defesa dos dados pessoais e a privacidade dos seus titulares;

e A definigdo do Programa de cumprimento normativo, no qual se incluem como
instrumentos do mesmo, o presente Plano, o cédigo de conduta, o programa de formagao e
um canal de dendncias, com a finalidade de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgao e
infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade, bem como a designagdo do

seu responsdvel, que garante e controla a aplicagdo do programa de cumprimento normativo.

6. RESPONSABILIDADE PELO CONTROLO E REVISAO DO PLANO

De forma a assegurar que as medidas previstas no presente Plano sao adequadas para a prevengao
de atos de corrupgdo e infragdes conexas, encontra-se definido o responsdvel pela sua gestdo e

mMonitorizagao.

A SIMARSUL, determinou que os membros do CA e todos os intervenientes nos processos de
empreitadas, aquisigio de bens e servigos e concessio de beneficios sdo responsdveis pela

implementagao e gestdo do Plano.

O levantamento e identificagio dos eventos de risco e controlos que os mitigam, resultaram da
andlise efetuada pela entidade responsave! pelo controlo e revisdo do plano, conjuntamente com as

dire¢des da empresa cujas dreas criticas se encontram associadas ou sdo geridas.
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O controlo e revisio do Plano, enquanto documento dindmico, é da responsabilidade da Area de
Controlo Interno da AICR da AdP SGPS, sendo este revisto nos termos e prazos previstos na lei,

pelo menos a cada trés anos, e/ou sempre que se justifique.

7. MONITORIZAGAO DA EXECUGAO DO PLANO

A AICR € responsdvel por realizar auditorias através das quais avalia, de uma forma independente,
objetiva e sistemdtica, a execugdo do Plano, reportando a sua adequabilidade de funcionalmente a

empresa e a AdP SGPS

No dltimo trimestre de cada ano, é efetuado pela empresa a avaliagio do cumprimento do Plano,
através do preenchimento de um questiondrio, no qual se identifica a implementagao e eficdcia dos
diferentes controlos, o qual, apés aprovagao do Conselho de Administragio, é remetido a AICR para

verificagao e despiste de eventuais fragilidades no sistema de controlo interno da empresa.

Com base nos resultados obtidos na avaliagdo, é elaborado pela empresa, até abril do ano
subsequente, o Relatério Anual, no qual se indicam as conclusdes sobre o cumprimento e execu¢do
do Plano, densificando, caso aplicdvel, os controlos nos quais se verificam insuficiéncias e indicando

as medidas de mitigacdo a implementar.

Apds aprovagdo do Relatério Anual, a empresa dispde de |0 dias para proceder a sua publicitagao
e dar conhecimento do mesmo as entidades definidas no dmbito do n.° 7 do artigo n.° 6 do DL

[09E/202 | de 9 de dezembro.

8.  GLOSSARIO RELACIONADO COM A CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Aceitagdo do risco | Decisdo fundamentada de aceitar um determinado nivel de risco ou exposicao

em relagao a um determinado tipo ou evento de risco particular.

Auditoria | Controlo interno ou externo dos registos, processos, fungées e desempenho de uma
organizagdo com o objetivo de realizar uma avaliagdo independente e fidedigna do grau de

cumprimento das leis e regulamentos aplicdvesis.

Cédigo de Etica e de Conduta | Declaracio que estabelece os principios e valores que devem
orientar a conduta de uma organizagdo, organismo governamental, empresa ou grupo de pessoas e

prevé niveis minimos de cumprimento e medidas disciplinares em casos de violagao.
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Conflito de Interesses | Situagio em que se encontra uma pessoa ou uma entidade (publica ou
privada) em que as exigéncias do seu cargo ou fungdo e os seus interesses privados sdo antagénicos

ou conflituantes.

Corrupgdo | Abuso de poder para beneficio préprio ou de terceiros. Abuso do poder confiado
para obtencdo de beneficios privados. A corrupgao pode ser classificada como grande, pequena e

politica, dependendo do volume de dinheiro perdido e do sector em que ocorre.

Etica | Conjunto de normas e padrdes de conduta, visando a realizagdo do bem comum, aplicaveis
ao governo, empresas e individuos, membros de uma sociedade, com base em valores, que orientam

as suas decisOes e agoes.

Fraude | Consiste em enganar um terceiro de forma deliberada, com o intuito de obter uma

vantagem indevida ou ilicita (seja financeira, politica ou de outro tipo).

Integridade | Refere-se a condutas e agGes coerentes e conformes com a Lei e com uma série de
normas e principios morais ou éticos, adotados tanto por pessoas como por instituigdes e que
operam como uma barreira contra a corrupgao. Comportamentos e agdes consistentes com um
conjunto de principios morais ou éticos e padrées de conduta, adotados tanto por individuos como

por instituigdes, que criam uma barreira contra a corrupgao.

Processo | Sequéncia de agBes ou tarefas correlacionadas e articuladas numa cadeia de /nputs,

procedimentos e outputs que resultam num ou mais produtos ou servigos fornecidos.

Risco | Possibilidade de ocorréncia de algum evento com impacto nos objetivos da empresa. Existem

dois elementos essenciais no conceito de risco, a probabilidade e o impacto.

Transparéncia | Caracteristica de governos, empresas, organizagdes e individuos de serem abertos
na divulgacdo clara e honesta de informagGes, regras, planos, processos e agdes. (fonte: Transparéncia

Internacional).

Whistleblowing | Divulgagdo interna ou externa e feita no interesse publico, por parte de um
funciondrio ou pessoa externa (o denunciante ou whistleblower), de irregularidades, negligéncia ou
abusos dentro das atividades de uma organizagdo, érgao governamental ou empresa (ou de um dos
seus parceiros de negdcios), que ameagam o interesse publico ou a integridade e reputagao da

organizagdo.
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SESIMBRA, | 8 DE JANEIRO DE 2024.
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ANEXO | — CRITERIOS DE ANALISE DE RISCO
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TABELA | — CLASSIFICAGAO DA PROBABILIDADE DOS EVENTOS DE RISCO

Classificagdo Probabilidade (horizonte temporal entre | a 5 anos)

O evento vai ocorrer com elevada probabilidade na maioria das
3 Elevada . _

circunstancias.
2 Média O evento poderd ocorrer a curto ou médio prazo.

_ O evento poderd ocorrer em circunstancias muito especiais ou ocorrer,
Baixa ~
mas Nao No curto prazo.
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TABELA 2 - CLASSIFICACAO DO IMPACTO DOS EVENTOS DE RISCO

Classificagdo Consequéncias para a empresa

Fortes consequéncias para a empresa com elevadas perdas financeiras,
3 Elevado .

danos graves de imagem e reputagdo ou perdas humanas.

_ Consequéncias ao nivel da empresa com perdas financeiras associadas e

2 Médio o .

possivels iImpactos na imagem e reputagao.

Baixo Consequéncias ao nivel departamental sem impacto financeiro.
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TABELA 3 — MATRIZ DE RISCO

OBABILIDAD
Baixa Média Elevada
Baixo Muito Baixo Baixo Médio
Médio Baixo Médio evada
Elevado Médio evada o Elevado
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ANEXO 2 - EMPREITADAS
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